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Customer	  Quick	  Reference	  Sheet	  
Arming	  
Away	  Mode	  –	  used	  when	  everyone	  is	  leaving	  the	  house.	  	  Arms	  perimeter	  and	  interior	  devices	  
•Press	  the	  “Away”	  button	  and	  exit	  the	  house	  or	  
•Enter	  4	  digit	  code	  and	  exit	  house	  
	  
Stay	  Mode	  –	  used	  when	  someone	  is	  staying	  in	  the	  house.	  	  Arms	  perimeter	  but	  not	  motion	  detectors	  
•Press	  the	  “Stay”	  button	  or	  
•Enter	  4	  digit	  codes	  and	  remain	  in	  the	  house	  
	  
Disarming	  
•Enter	  the	  4	  digit	  code	  when	  entering	  the	  house	  or	  if	  the	  system	  is	  in	  alarm.	  
•Press	  #	  then	  reenter	  the	  code	  if	  a	  wrong	  key	  is	  pressed	  while	  trying	  to	  enter	  the	  code.	  
	  
Panic	  Buttons	  
•Hold	  the	  panic	  button	  down	  3	  to	  5	  seconds	  to	  activate	  
•If	  there	  are	  two	  buttons	  side	  by	  side	  for	  each	  panic,	  press	  and	  hold	  both	  buttons	  together	  for	  3-‐5	  seconds	  to	  activate	  
	  
Changing	  Codes	  
	  
Change	  Master	  Code	  
•Press	  *	  +	  5	  +	  current	  code	  +	  40	  +	  new	  code	  +	  #	  
	  
Add	  User	  Codes	  
•Press	  *	  +	  5	  +	  master	  code	  +	  two	  digit	  user	  number	  (02-‐32)	  +	  new	  code	  +	  #	  
•Example	  to	  add	  an	  additional	  code	  :	  *	  5	  1234	  02	  0000	  #	  
	  
Deleting	  user	  code	  
•Press	  *	  +	  5	  +	  master	  code	  +	  two	  digit	  user	  number	  (01-‐32)	  +	  *	  +	  #	  
•Example	  to	  remove	  an	  additional	  code	  :	  *	  5	  1234	  02	  *	  #	  
	  
Bypassing	  Zones	  
	  
When	  arming,	  arms	  everything	  but	  zone(s)	  bypassed.	  The	  bypass	  or	  system	  light	  will	  stay	  on	  	  
•Press	  *	  +	  1	  +	  two	  digit	  zone	  to	  bypass	  +	  #	  
•Example	  to	  bypass	  zone	  3	  :	  *1	  03	  #	  then	  arm	  the	  system	  
	  
Chime	  Mode	  
	  
When	  chime	  mode	  is	  enabled,	  the	  opening	  of	  any	  door	  or	  window	  will	  cause	  a	  chime	  noise	  at	  the	  keypads	  	  
•Press	  *	  +	  4	  or	  “Chime”	  button	  to	  activate	  /	  deactivate.	  
	  
Duress	  Code	  
	  
An	  alternate	  code	  that	  disarms	  the	  system	  but	  also	  sends	  a	  silent	  signal	  to	  the	  central	  	  
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Hoja de Referencia para el Cliente 

El modo Ausente “Away” - utilizado cuando todos está saliendo de la casa. asegura el  perímetro y los dispositivos 
interiors de movimiento  
• Presione el botón "Away" y salga de la casa o 
• Introduzca el código de 4 dígitos y salga de la casa  
 
Modo estancia “Stay” - se utiliza cuando alguien se queda en la casa. Asegura el  perímetro pero no detectores de 
movimiento 
• Pulse el botón "Stay" o 
• Introduzca el código de 4 dígitos y puede permanecer  en la casa  
 
Desactivar  
• Introduzca el código de 4 dígitos al entrar en la casa. 
• Presione # y luego volver a introducir el código si se pulsa una tecla equivocada al tratar de introducir el código. 
 
Teclas de Pánico 
• Mantenga pulsado el botón de pánico por 3 a 5 segundos para activar 
• Si hay dos botones al lado del otro para cada uno de pánico, mantenga presionado ambos botones a la vez durante 3-5 
segundos para activar 
 
Cambio de codigos  
 
Cambiar Código Maestro 
• Presione * + 5 + código actual + 40 + código nuevo + # 
 
Añadir códigos de usuario 
• Presione * + 5 + código maestro + número de dos dígitos del usuario (02-32) + código nuevo + # 
• Ejemplo para añadir un código adicional: * 5 1234 02 0000 # 
 
Eliminación del código de usuario 
• Presione * + 5 + código maestro + número de usuario de dos dígitos (01-32) + * + # 
• Ejemplo para eliminar un código adicional: 1234 * 5 * 02 # 
 
Anulación de Zonas 
Cuando se active la alarma, se asegura  todo, menos  las zona (s) anulada. La luz del teclado o el del sistema se quedará 
ensendida  
• Presione * + 1 + el numero de2 digitos la zona para anular + # 
• Ejemplo de pasar por alto la zona 3: 1 * 03 # y luego activa el sistema 
 
Modo timbre 
 
Cuando el modo de timbre está activada, la apertura de una puerta o ventana causará un sonido en los teclados 
• Presione * 4 + o el botón "Chime" para activar / desactivar. 
 
Código de Coacción 
 
Un código alternativo que desactiva el sistema, y también envía una señal silenciosa a la central	  



	   	   	   	  


